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) di Milano

Disciplinare di intesa tra la Provincia di Milano e il Comune di ............coovvviiiiiiiiiiiiien. ..
per la realizzazione della rete SCOPRO.

Tra

la Provincia di Milano con sede a Milano in via Vivaio 1 (in seguito denominata Provincia),
rappresentata dal Direttore del Settore comunicazione

T COMIUNE Q1. et e e e e e
(o0 TG [T U N0 T
(in seguito denominato Comune)

1821 0) 01 (SRTe1 0L 110 I L P

in qualita di referente nominato dal Comune per il progetto SCOPRO

si disciplina quanto segue:

Art. 1- Oggetto del disciplinare:

Le due parti concordano di collaborare alla realizzazione della rete SCOPRO, nell’ambito della
quale

* la Provincia fornisce al Comune a titolo gratuito 1 servizi di seguito elencati allo scopo di
realizzare un sistema di comunicazione istituzionale secondo le finalita previste dalla vigente
normativa in ordine alla trasparenza e al ruolo di supporto verso gli Enti locali territoriali

* il Comune aderisce a SCOPRO, condividendone le finalitad e impegnandosi a collaborare alle
iniziative che verranno proposte per lo sviluppo di SCOPRO e della comunicazione istituzionale

Art. 2 - Servizi forniti dalla Provincia di Milano:

1. fino a un massimo di tre connessioni Internet gratuite abilitate all’ utilizzo del Web
(navigazione), alle funzioni di posta elettronica (e-mail) e alle funzioni di File Transfer per
I’aggiornamento dei contenuti delle pagine ospitate sul server della Provincia

2. fino a un massimo di tre indirizzi di posta elettronica. Il primo rispettera lo standard seguente:
nomecomune@provincia.milano.it e il Comune deve comunicare alla Provincia il nome del
referente di tale indirizzo. Gli altri indirizzi devono essere comunque nominativi € saranno attribuiti
ai referenti che il Comune indichera alla Provincia. I referenti sono direttamente responsabili
dell’uso della casella loro assegnata

3. spazio disco fino ad un massimo di 10 MB per ospitare le pagine web del Comune

4. URL: www.provincia.milano.it/comuni/nomecomune

5. accesso via FTP che sara effettuato secondo le modalita concordate con il webmaster; la
Provincia non ¢ tenuta a gestire applicativi che non siano quelli standard in uso

6. la gestione sul server di applicativi, programmi e utilities che comportino interventi ad hoc da
parte del webmaster per la corretta visualizzazione delle pagine prodotte dal Comune non ¢ di
norma prevista e ricade in quanto indicato al punto seguente

7. maggiore spazio sul server, maggior numero di connessioni e tutti i servizi non compresi nel
presente documento devono essere di volta in volta richiesti alla Provincia che valutera la possibilita
di fornirli in base alla rilevanza del prodotto ai fini della comunicazione e alle proprie esigenze



L’accesso sara consentito con login e password individuali, fornite alle singole persone che il
Comune indichera alla Provincia.

La Provincia di Milano non risponde in alcun caso di danni o disservizi causati al Comune in caso
di temporanea interruzione per cause tecniche dei servizi forniti.

Art. 3 - Responsabilita del Comune

1. 11 Comune designera una persona responsabile dell'uso dell'accesso Internet e a cui far
riferimento per ogni comunicazione

2. La Provincia di Milano non controlla i contenuti delle pagine prodotte dal Comune, che ¢
pertanto responsabile della correttezza delle informazioni fornite

3. la diffusione delle informazioni prodotte da altri Enti o associazioni all’interno delle pagine del
Comune ¢ autorizzato previo assenso della Provincia e ricade comunque sotto la piena
responsabilita del Comune.

4. non ¢ autorizzato 1’uso dello spazio per diffondere informazioni commerciali € comunque
utilizzare i servizi forniti a scopi commerciali o di lucro

5. il Comune si impegna a evitare la diffusione di contenuti non coerenti con le finalita
istituzionali della rete SCOPRO

6. il Comune si impegna comunque ad utilizzare le connessioni, sia per la navigazione, sia per la
comunicazione via e-mail, nell’ambito di quanto indica il presente documento, la vigente
normativa, ¢ all'interno delle politiche accettate di uso dell’e-mail

7. Tluso dei servizi forniti dalla Provincia di Milano di cui all'art. 2 ¢ sotto la totale responsabilita
del Comune, responsabilita che si deve intendere in senso civile e penale rispetto all'uso dei sistemi
di comunicazione elettronica secondo le leggi vigenti e future regolamentanti la materia

Art. 4 - Presentazione grafica

La presentazione grafica ¢ lasciata alla scelta di ciascun Comune, tenendo conto che:

1. Le pagine devono essere ottimizzate per la visualizzazione tramite tutti 1 browser piu
frequentemente usati

2. Nella home page del Comune deve essere ben visibile il logotipo di SCOPRO con funzione di
link alla home page del sito della Provincia di Milano

Art. 5 - Sicurezza e tutela dei dati personali

La Provincia di Milano

si impegna a mantenere riservate le informazioni relative al collegamento degli utenti (codici di
login, password, ecc.) fatti salvi i casi di interessamento della Magistratura a fronte di ipotesi di
reato e a garantire, con gli opportuni strumenti, la riservatezza delle informazioni residenti e in
transito nel nodo, sempre fatti salvi i casi citati

I1 Comune di ................ si impegna, nel rispetto della vigente normativa con particolare riferimento
al trattamento dei dati personali, a:

1. non divulgare le modalita di accesso (login, password, codici) che la Provincia ha comunicato,
riservandone strettamente 1’utilizzo alle persone titolari delle connessioni stesse

2. non utilizzare gli accessi forniti per fini diversi da quelli indicati nel presente documento

3. non accedere direttamente o indirettamente a directory, files e servizi non autorizzati dalla
Provincia di Milano

4. non utilizzare gli strumenti informatici per interferire con il corretto funzionamento del servizio



5. non utilizzare il servizio per diffondere informazioni riservate di qualunque natura, o che
contengano messaggi comunque discriminanti nei confronti di religioni, lingue, opinioni politiche,
condizioni sociali e scelte sessuali

La Provincia effettua un accurato monitoraggio sull’'uso delle connessioni. Sara cura dei
responsabili di SCOPRO attivare forme automatiche di dissuasione alla navigazione su siti
“fortemente sconsigliati” e di invito all’uso per le finalita istituzionali di SCOPRO.

Art. 6 - Revoca dei servizi forniti

La Provincia di Milano si riserva il diritto di:

1. sospendere la pubblicazione delle pagine e/o la connessione al proprio server nel caso il
Comune trasgredisca alle norme indicate, fino al momento del ripristino delle corrette condizioni
per la pubblicazione

2. interrompere in qualsiasi momento la fornitura dei servizi nel caso di persistente violazione dei
criteri indicati nel presente documento, della normativa in vigore, o comunque di danno alla
comunita telematica

Art. 7 - Esonero di responsabilita

Il Comune solleva ed esonera la Provincia da ogni responsabilitd o impegno verso terzi derivante
dall’uso da parte dei suoi addetti dei servizi forniti

Art. 8 - Recesso

I1 Comune potra recedere dal contratto dandone avviso alla Provincia via lettera raccomandata. Il

recesso sara operante entro 5 giorni lavorativi dal ricevimento della stessa.

Per la Provincia di Milano

Peril Comune di .........

Data



